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Apresentacao

A pesquisa aqui apresentada teve como objetivo construir
informacdes sobre as principais politicas, medidas e acdes
desenvolvidas no nivel regional, visando acompanhar a saida
de adolescentes e jovens do sistema de cuidados alternativos
e indagar a sua eficacia, efetividade, sustentabilidade e adap-
tacao a uma abordagem de direitos na Argentina, Bolivia, Bra-
sil, Coldmbia, México e Peru. Este relatdrio apresenta os resul-
tados da pesquisa realizada no Brasil pelo Instituto Fazendo
Historia, no ambito do projeto da Rede Latino-Americana de
Graduados em Protecao, que contou com o apoio do Escritdrio
Regional da UNICEF para América Latina e Caribe e da Hope e
Homes for Children.

Para esta investigacao, partimos da ideia de que a transicao de
adolescentes em direcao a uma vida autbnoma nao pode ser
entendido apenas como uma questao vinculada a sua capa-
cidade, vontade ou mérito. Além das estratégias adotadas por
jovens institucionalizados ha muitos anos, a saida dos disposi-
tivos residenciais e a transicao para uma vida autbnoma tam-
bém devem fazer parte dos objetivos do sistema de protecao

a crianca, meninas e adolescentes e informar seus padrdes de
qualidade e fundamentalmente suas politicas de atendimento.
Ao mesmo tempo, ser capaz de pensar nha adolescéncia como
um estagio de aquisicao de diferentes habilidades e ferramen-
tas, em vez de reforcar uma nocao ligada a falta, falta ou in-
completude, é essencial para trabalhar a saida dos dispositivos
residenciais e também para neutralizar uma visao que pode
ser estigmatizante para jovens que cresceram em instituicoes
(Baia Prestes, 2014; Fonseca, Allebrandt e Ahlert, 2009).
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A hipotese que guiou esta pesquisa sustenta que a incumpri-
mento dos padrdes de qualidade no cuidado da autonomia
progressiva e a auséncia de politicas para acompanhar a tran-
sicao, violam os direitos de criancas, adolescentes e jovens (de
agora em diante: NNAJ) que estao sob o sistema de cuidados
alternativos, em particular o direito a convivéncia familiar e a
aquisicao de autonomia de forma progressiva.

A partir desta perspectiva de analise, analisamos os progra-
mas, estratégias e acoes que sao desenvolvidas para acompan-
har essa transicao e procuramos entender quais sao as mais
eficazes na perspectiva dos adolescentes para fortalecer as po-
liticas existentes ou formular medidas e acdes para acompan-
har a saida de adolescentes e jovens nos locais onde sao iden-
tificadas vagas nesse sentido. Da mesma forma, foram feitos
esforcos para analisar quais sao as redes de relacionamentos e
condi¢cdes materiais mais valorizadas para realizar essa jornada
e de que maneira - ou em que medida - essas politicas e acdes
formais ou informais estao enquadradas ou nao em uma abor-
dagem de direitos que contemple os principios da Convencao
sobre os Direitos da Crianga, como os direitos a participacao e a
audicao, a vida familiar, a identidade, a autonomia, a educacao,
a saude, ao lazer e a recreacao, entre outros.

1 En Bolivia se denomina a los dispositivos de cuidado residencial como “centros de acogida”



O TRABALHO
DE CAMPO
NO BRASIL

O trabalho de campo foi realizado na ci-
dade de SGo Paulo e envolveu cinco entre-
vistas com informante chave e dois grupos
focais com jovens, entre os meses de jun-
ho e julho de 2019. Os atores entrevistados
foram: Secretaria Nacional de Assisténcia
Social, Supervisor Técnhico Regional de As-
sisténcia Social, gerente de um servico de
acolhimento institucional, técnica psicolo-
ga de um servico de acolhimento institu-
cional e referente afetiva informal de um
programa de apadrinhamento afetivo.

Participaram dos grupos focais 14 jovens,

um grupo com sete participantes meni-

nas, entre 15 e 17 anos, ainda acolhidas

(pré egressas) e outro grupo misto de me-

ninas e meninos que sairam do acolhi-
J mento (egressos), entre 18 e 20 anos.




PRINCIPAIS
ACHADOS
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DIREITO A
PROTECAO
INTEGRAL
DE CRIANCA
E ADOLES:
CENTES

; rnfbrﬁwantes da pesquisa apontam uma dificulda-

de de articulacao das esferas nacional, estadual e

- mupicipal. Na realidade municipal, muito do que
-esta nas normativas ainda ndo acontece como

]o‘révisto pela esfera federal e depende muito dos
gestores locais de cada municipio. O Brasil, em
sua dimensao continental, expressa grandes des-
igualdades quanto ao cumprimento do que esta
estabelecido no Estatuto da Crianca e do Adoles-
cente (ECA) e demais normativas para a regulacao
do acolhimento institucional (ofertado nas mo-
dalidades abrigo institucional, casa lar e republica
jovem)?!. Persistem nos indmeros municipios bra-
sileiros situacdes de acolhimento institucional que
revelam residuos da I6gica da institucionalizagao
de criangas e adolescentes.

Embora o sistema de garantia de direitos tenha
avancado muito nas ultimas décadas no Brasil,
ainda acontecem situagoes de violagcao de direitos
nas decisbes tomadas no acolhimento institucio-
nal, em todas as esferas e instituicdes envolvidas. A
pobreza e seus efeitos sobre a condigao de cui-
dado de pais e maes ainda leva muitas criangas e
adolescentes a separagao de suas familias. Persis-
te uma visao que desqualifica e julga as familias
de forma que o afastamento acaba naturalizado.
Outros modelos de protecdao, como a guarda
subsidiada, por exemplo, poderiam permitir que
membros da familia extensa pudessem ocupar o
lugar de familia guardia, evitando a institucionali-
zacao de criangas e adolescentes.

1*Além das modalidades de acolhimento institucional existe tam-
bém no Brasil o servigo de acolhimento em familia acolhedora.
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DIREITO A
CONVIVEN-
CIA
FAMILIAR

E COMUNI-
TARIA

O ECA e o Plano Nacional de Promogao, Pro-

tecao e Defesa do Direito de Criancas e Adoles-
centes a Convivéncia Familiar e Comunitaria
ressaltam a importancia da manutencao e do
fortalecimento dos vinculos familiares e comu-
nitarios durante o acolhimento institucional.
Segundo as autoridades ouvidas, essas referén-
cias sao importantes e por vezes reconfiguradas
apos a saida do acolhimento institucional insti-
tucional. Chama a atenc¢ao dos entrevistados a
recorréncia de casos em que o jovem encontra,
reencontra ou descobre a existéncia de vinculos
familiares apo6s a saida do acolhimento institu-
cional. Casos como esses sugerem a precarie-
dade e, por vezes, inexisténcia de trabalho com
a familia durante o acolhimento institucional.
Ainda assim, a reintegragdo familiar que, em
geral, envolve a familia extensa, representa o
segundo caminho do desligamento do servigco
mais recorrente, em torno de 40% dos casos. A
recuperagao € manutencao de vinculos fami-
liares importantes para o jovem dependem de
suporte e fortalecimento da familia, mas pode
representar uma importante possibilidade para
0 jovem de resgate da prdopria historia e de uma
condicao de pertencimento essencial a todos.
A pouca confianca na familia como possibilidade
de saida do acolhimento institucional nao signi-
fica que os jovens ndao busquem por essas pes-
soas. Para a maioria, mesmo querendo manter
algum contato ou convivéncia com familiares,
nao contam com eles para seus projetos



pessoais. Observou-se no grupo focal que os jo-
vens que viveram em servigos onde era feito um
bom trabalho com a familia, eram os mesmos
gue reconheciam na familia um caminho para a
saida do acolhimento institucional.

“Na época que eu morava no
abrigo a minha mae tinha
problema com alcool e ai ia
na visita embriagada, mas
mesmo assim o pessoal do
abrigo deixava ela entrar
para eu tentar conversar com
ela... eles deixavam entrar
para ver se a mae mudava,
Incentivavam o afeto mais
para a familia, e meu pai
também tinha esse problema
e ele fol mudando... ele
mudou bastante com essa
ideia... mas ndo é todo abrigo
que permite, o meu abrigo

fol um caso especifico.. hoje
eu moro com o meu pai. O
abrigo qgjudou ele também... e
agora a minha familia ajuda
no que eu preciso” (19 anos,
sexo masculino, egresso)
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DIREITO A
MORADIA )E
TRANSICAO

A Republica Jovem é uma modalidade de servico
de acolhimento institucional que acolhe jovens
de 18 a 21 anos. No Brasil existem poucas Repu-
blicas Jovens, em torno de 25 unidades. A maioria
dos jovens que completa 18 anos e é desligado
nao chega a ter chance de optar por esta modali-
dade de acolhimento institucional.

“Al, tipo faltavam 6 meses pra
eu sair do abrigo e eu falei:

tia liga la e fala que eu quero
essa vaga! E ela: Calma! Vocé
€ muito desesperada! E eu
falei: NGo é vocé que vai sair
de uma casa e ndo tem outra!
Foi assim... fiquei brigando,
mas ai eu sai de la e consegui
tudo direitinho na republica...”
(18 anos, sexo feminino,
egressa)

Além de poucas, as RepuUblicas ndao sao uma al-
ternativa para todos. Muitos dos jovens entrevis-
tados nao planejam residir em Republica, prefe-
rindo outras formas de moradia. No entanto, ndo
existe uma politica habitacional alternativa que
contemple essa populacao. Além disso, segundo
0s jovens, as exigéncias feitas para ingresso nas
poucas unidades de Republicas disponiveis (em
geral, estar trabalhando e poder dividir alguma
despesa da casa) inviabilizam que muitos deles
consigam uma vaga.



‘A mulher la (do CREAS) disse
que eu hdo podia morar na
republica porque tinha que
estar trabalhando... eu ainda
ndo consegui um trabalho,
mas té tentando, fazendo
entrevista... deixei curriculo e
tal... isso que eu hdo entendo,
porque se eu tivesse trabalho
e salario eu ndo ia precisar
da republica.” (17 anos, sexo
feminino, pré-egressa)
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DIREITO A
AUTONOMIA
PROGRESSIVA

Na percepg¢ao dos adolescentes e jovens da

pesquisa, agdes mais efetivas para a transicao
para vida autbnoma precisam incluir preparo
para a saida de forma gradual e continua des-
de a chegada ao abrigo, incluindo preparo para
as atividades de vida cotidiana (cozinhar; usar
transporte publico; fazer compras; administrar
finangas). O trabalho para a vida autdnoma nao
acontece em fung¢ao de um excesso de contro-
le dos educadores, apresentado como cuidado.
Os jovens relatam viver experiéncias de muito
controle e pouco dialogo. Nesse sentido, as
chances de experimentar e aprender com os
erros ficam reduzidas, comprometendo o des-
envolvimento da capacidade de enfrentar os
desafios depois do desligamento.

“Atia, até os 17 anos, ia em
tudo comigo. Ela marcava a
consulta, eu nem sabia... Che-
gava |3, eu ndo sabia o que fa-
lava e nem nada... hoje em dia
eu sei, mas penei..” (19 anos,
sexo feminino, egressa)

Em muitos casos, o plano de desligamento do
servico é iniciado quando o adolescente esta a
poucos meses de completar 18 anos, quando
nao ha mais tempo suficiente de trabalho com o
jovem. Entre os jovens entrevistados, as estraté-
gias relatadas para seguir na vida autbnoma sao
singulares, variadas e muitas vezes improvisadas.
Elas dependem dos vinculos familiares, da dis-
ponibilidade de vagas em republica, do perfil do
jovem e do seu projeto pessoal. As experiéncias
de trabalho sdao, em geral, informais. Apenas dois
jovens entrevistados estavam trabalhando no
momento da pesquisa, sendo que s6 um tin-

ha um emprego formal e registrado. Depois de
terem saido do acolhimento institucional, alguns
acreditam que poderiam ter aproveitado melhor
as poucas oportunidades oferecidas nos abrigos,
em geral, relacionadas a cursos.

05

DIREITO A
ACOMPANHA-
MENTO PRE E
POS-DESLIGA-
MENTO

As autoridades entrevistadas ressaltam que a sai-

da do servico de acolhimento institucional deve



ser cuidada e planejada através do PIA (Plano
Individual de Atendimento), documento cons-
truido pelos profissionais do servigco junto ao
adolescente e sua rede de apoio. O PIA esta-
belece encaminhamentos e agdes concretas
gue devem levar em consideragao a historia
da crianca ou adolescente e suas caracteris-
ticas pessoais. Nem sempre as orientagdes
sobre a importancia da participagao ativa do
adolescente, levando em conta suas necessi-
dades, desejos, habilidades e dificuldades sao
seguidas. Os informantes da pesquisa apontam
O quanto, na pratica, os critérios para elaboragcao
do PIA ainda sao subjetivos para cada equipe,
apesar do extenso documento publicado em
2018 com orientagdes metodologicas.

Soma-se a essa dificuldade técnica, o fato de
que, a nao ser pelo deficitario programa Repu-
blica Jovem, nao existem iniciativas governa-
mentais especificas para acompanhamento e
apoio aos jovens que saem do servico de acol-
himento institucional no Brasil. Na auséncia
de politicas publicas, existem algumas iniciati-
vas pontuais e nao governamentais desenvol-
vidas por organizagdes do terceiro setor.

“Na transicao assim de abri-
go para outras coisas, vou te
falar, € literalmente burocra-
Cia, eles vao te ajudar quando
voceé for sair, depois da saida
esquece do abrigo.” (19 anos,
sexo masculino, egresso)
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DIREITO A _
PARTICIPACAO

No que se refere ao direito dos adolescentes e

jovens a participacao, as praticas nos servigos
de acolhimento institucional sdo divergentes.
Ha o registro de realizagao de espacos de dia-
logo, mas predomina a experiéncia de pouca
escuta, cerceamento de liberdade, tratamento
discriminatdrio e preconceituoso. Na maio-
ria dos casos, os adolescentes sentem que
apenas alguns sdo ouvidos e que 0s espagos
de escuta ndo sao regulares, e s6 acontecem
quando ha uma situagao critica ou problema
grave na casa. Ha muitas regras e proibicoes,
mas pouco dialogo sobre o porqué de tais
regras e os motivos das restricoes.

Em relagcao ao direito a participagao nos
processos judiciais, prevista no ECA, ha uma
enorme disparidade entre a pratica de cada
vara. Ha juizes e equipes do judiciario que in-
centivam e abrem espaco para a participagao
do jovem, mas ha varas em que apenas os
técnicos sao ouvidos. Os jovens relatam que
se sentem cerceados:

“Eu nao tinha advogado
Nnao...era a técnica do abrigo
mesmo que levava a gente
no forum e a gente nao po-
dia falar... elas tinham medo
que a gente falasse alguma
coisa errada do abrigo”. (19
anos, sexo feminino, egresso)
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SENTIMENTOS
E REFLEXOES
DESPERTA-
DOS PELO
DESLIGA-
MENTO/ _
TRANSICAO

Os jovens que participaram da pesquisa no-
mearam uma série de sentimentos negativos
experimentados antes e durante o desliga-
mento, como desespero, solidao, insegurancga,
medo e desamparo. Junto as experiéncias de
desligamento, predominantemente negativas,
os entrevistados refletiram criticamente acerca
da preparagao para a saida. As reflexdes reve-
lam diversos aspectos precisam ser aprimora-
dos a fim de que o processo do desligamento
seja bem sucedido. Dentre eles, destacam-se o
treinamento de habilidades para a vida coti-
diana (cozinhar, administrar financas, fazer +¢
compras, usar transporte publico, etc.);
a participagao efetiva dos jovens na’
construcdo de seus planos/projetos; [
a criagao politicas e programas
voltados especificamente

para jovens egressos, '
especialmente no que ‘ ()
se refere a habitagao; e o
trabalho em rede (equipe téc-
nica, referentes afetivos, familias,
comunidade...) para facilitar aspec-
tos praticos da saida (como por
exemplo, conseguir um empre-
go e manter-se nele).
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Recomendacoes

A partir dos destaques desta pesquisa recomen-
da-se, para apoiar a transicGo de jovens em situagcGo
de acolhimento institucional:

1) Fortalecer o trabalho com as familias e de insercao
comunitaria durante o periodo do acolhimento insti-
tucional.

2) Garantir espacgos de participag¢ao e escuta no dia a
dia da instituicao.

3) Capacitar profissionais e apoiar as referéncias afeti-
vas que lidam cotidianamente com os adolescentes.

4) Possibilitar aos adolescentes praticas cotidianas

de exercicio da autonomia, tais como: cuidados com

a casa; acesso a cozinha para aprendizagem,; envolvi-
mento com as compras; uso do dinheiro; responsabi-
lidade com a propria agenda de compromissos e com
documentos pessoais.

5) Garantir que jovens que saem dos servicos de
acolhimento institucional tenham acesso prioritario a
todas as politicas publicas ja existentes, nas seguintes
areas: educacao, saude, trabalho, moradia, lazer, segu-
ranca, previdéncia social, protecao a maternidade e a
infancia e assisténcia.

6) Prevenir e salvaguardar criancas, adolescentes e
suas familias de situag¢des de discriminatodrias seja por
raca, classe, sexualidade ou género.

7) Criar e implantar politicas publicas de acompan-
hamento de jovens que saem dos servicos de acolhi-
mento institucional para a vida autbnoma, conside-
rando as particularidades das trajetdrias individuais, e
garantindo que tenham suporte emocional, profissio-
nal e financeiro para desenvolver seus projetos. Desta-
ca-se neste ambito a experiéncia do Grupo Nos, inicia-
tiva do Instituto Fazendo Histdria, que tem alcancado
resultados positivos como programa especifico de
acompanhamento do processo de desligamento de
adolescentes acolhidos. Sugere-se que politicas sejam
inspiradas nesta proposta, que nao so realiza o acom-
panhamento individual dos jovens, como proporciona
vivéncias para o conhecimento de si,do mundo e da
construcao de autonomia, além de garantir o apoio
financeiro através de bolsas.
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